
 
 

  

 

     
Términos de Referencia 

 
TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATOS DE SERVICIO 

“SERVICIO DE SOPORTE COMUNICACIONAL PARA EL PROYECTO FONDO 
CONCURSABLE ALIADOS” 

 
1. UNIDAD SOLICITANTE  

Línea de Intervención: Comunicaciones  
Proyecto asociado: no aplica 
 

2. DENOMINACIÓN DEL SERVICIO 
Servicio de consultoría de soporte en comunicaciones para la ejecución del proyecto Fondo 
Concursable Aliados en los distritos de Pachacámac y Villa María del Triunfo.  
 

3. ANTECEDENTES 
 
Asociación UNACEM es una organización sin fines de lucro, que tiene como objetivo promover 
e implementar proyectos transformadores de alto impacto social, principalmente en 
poblaciones vulnerables. Con 22 años de experiencia, desarrolla sus acciones gracias al 
aporte de donantes como UNACEM, UNICON y otras empresas, y trabajando en alianza con 
los sectores público y privado, la sociedad civil, la cooperación internacional y la academia. 
 
Desde el 2023, Asociación UNACEM ejecuta el proyecto Fondo Concursable Aliados - FCA, 
para contribuir a cerrar brechas de infraestructura comunal y responder a la demanda de 
organizaciones sociales territoriales que solicitan apoyo para cofinanciar obras. El fondo 
concursable permite elegir los mejores proyectos diseñados, cofinanciados y ejecutados por 
las organizaciones sociales territoriales, y se guía bajo principios de trasparencia, meritocracia 
y co-participación, al tiempo que el proceso permite desarrollar capacidades en los directivos 
que aseguren la sostenibilidad y buen uso de la obra en el futuro.  
 
Por ello, se requiere contar con los servicios de un consultor que brinde soporte al proyecto 
para ajustar el plan de comunicaciones, implementar las estrategas y desarrollar los productos 
de comunicación requeridos para difundir, convocar, visibilizar y coadyuvar a generar los 
cambios promovidos por los proyectos. Así como acciones para generar contenido de valor e 
identificar oportunidades de comunicación y contribuir al posicionamiento de AU como un 
Aliado por el Desarrollo, y de los donantes y aliados que hacen posible el proyecto. 
 
 

4. OBJETIVOS 

Objetivo general 
• Contribuir al cumplimiento de los objetivos del proyecto Fondo Concursable y del plan de 

comunicaciones del proyecto mediante el soporte comunicacional a las actividades del 
proyecto en los distritos de Villa María del Triunfo y Pachacámac.  



 
 

  

Objetivos específicos 
• Brindar soporte comunicacional para la ejecución de actividades de comunicación del 

proyecto en todas sus etapas y ediciones que se implementan en el año 2026. 
• Promover acciones de información, sensibilización y visibilidad para mejorar el 

reconocimiento y posicionamiento de Asociación UNACEM, los donantes y aliados en 
las comunidades participantes del proyecto, especialmente las impactadas 
positivamente por las obras ejecutadas.   

• Identificar y gestionar contenidos a partir de la ejecución del proyecto para difusión en 
redes sociales y medios de comunicación.  

• Brindar inputs al equipo para mejorar la gestión de las comunicaciones de Asociación 
UNACEM y el logro de los objetivos del proyecto y de la Asociación UNACEM.  
 

5. ALCANCE DEL SERVICIO 

Como parte de la consultoría, tendrá que hacer las siguientes acciones para brindar soporte 
comunicacional a las actividades del proyecto y generar contenidos para difusión de los impactos, 
resultados y testimonios positivos a través de los diferentes canales.  
En términos generales las acciones serán las siguientes (en el anexo A podrá ver mayor 
información sobre las acciones, productos exigidos y cronograma tentativo).  
 
Acciones generales 
• Elaborar el plan de trabajo de la consultoría 
• Actualizar el plan de comunicaciones y metas anuales, y validar con equipo FCA y COM y 

contribuir a la elaboración de la elaboración de la estrategia digital de las campañas de FCA.   
• Participación en reuniones periódicas con el equipo FCA y equipo COM. 
• Apoyo aen coordinación de webinars informativos y educativos sobre aspectos vinculados al 

FC 
• Generar insumos comunicacionales que para la difusión (videos cortos testimoniales, 

infografías, notas de prensa, reels/ stories, etc).  
• Recopilación y sistematización de información para actualizar la página web de forma 

permanente en todas las fases.  
• Elaborar notas de prensa y artículos periodísticos a lo largo de las diferentes etapas del 

proyecto.  
• En caso sea requerido apoyar al equipo COM a elaborar presentaciones sobre el proyecto 

para el evento, postulaciones o similares.  
 
Etapa I: Difusión FC 2026 
• Revisión y ajuste de las bases del FCA (con base en las del  2025), y ajuste de los materiales 

informativos y de difusión. 
• Brindar soporte comunicacional y retroalimentación a al menos 4 talleres informativos.  

 
Etapa II: Fase 1, Fase 2, evaluación y premiación FC 2026 
• Brindar soporte comunicacional a las reuniones orientadoras presenciales en al menos 8 

reuniones.  
• Coordinación para la creación de los grupos de WhatsApp de postulantes y apoyo con la 

creación de contenido (2 publicaciones semanales).  
• Desarrollar acciones para hacer visible el FC y el Comité Evaluador a través de los canales de 

comunicación.  



 
 

  

• Coordinación y soporte comunicacional para los 2 eventos de premiación y soporte durante el 
día del evento.  

• Producción creativa y recopilación de información para videos testimoniales de ganadores. 
 

Etapa III: Pre-ejecución de obras del FC 2025 
• Acompañamiento a visita técnico/social a obras ganadoras del FC (aproximadamente 20 

visitas) y elaboración de reporte comunicacional. Este es el insumo clave la clasificación y el 
soporte comunicacional y difusión durante la obra.  

• Diseñar acciones comunicacionales preventivas ante desafíos en la implementación de obras. 
(se actualiza Q&A) 
 

Etapa IV: Ejecución (para obras de los FC 2023, 2024 y 2025) 
• Elaborar propuesta de visibilidad en obras ejecutadas y coordinar diseño de elementos de 

visibilidad.  
• Acompañamiento y soporte comunicacional a eventos de primera piedra o inicio de obra (2 

eventos simbólicos por distrito) 
• Elaboración de guión para videos longitudinales de obras full despliegue (al menos 4 obras 

elegidas), coberturas y coordinación con proveedores 
• Registro estratégico de las obras full despliegue durante la ejecución de obras, 

empaquetamiento y envío de contenidos para difusión.  
• Soporte a la realización de la consultoría de sensibilización casa por casa en base a obras de 

full despliegue  
• Elaboración de material educativo para reforzar aspectos constructivos, de seguridad y bueno 

uso de la obra.  
 

Fase VI: Evento clave - Inauguración de obras (para obras de los FC 2023, 2024 y 2025) 
• Coordinación previa junto al equipo FC y comunidad de los eventos de inauguraciones de 

obra.   
• Acompañamiento y soporte comunicacional a eventos de inauguración de obra. Coordinación 

con agencia para coberturas, organización del contenido y difusión 
 

Fase VII: Post-ejecución (para obras de los FC 2023, 2024 y 2025) 
• Publicación de resultados de 24 obras FC ejecutadas en VMT y Pachacámac por la y en LK + 

FB.  
• Elaboración de un sitio en la web (NP) para difusión de obras entregadas, y nota en boletín 

"Aliados" y un artículo para una revista especializada. 
• Muraleadas: acompañamiento al proceso social y a la activacción. Se prevé 2 actividades 

anuales de muralización comunitaria.  
• Soporte COM a la producción de videos finales de FC 2024 y FC 2025.  
 
Para más información sobre las etapas del FC puede revisar las bases del FC 2025 en:  
VMT:  
Pachacámac:  
 
6. CONSIDERACIONES DEL SERVICIO 

El consultor coordinará directamente con el equipo de comunicaciones y el equipo del Fondo 
Concursable, y estará bajo la supervisión de la Jefatura del área de Comunicaciones.  
 



 
 

  

El presente servicio debe cubrir todos los costos que incurra el consultor, como movilidad 
hasta la zona, refrigerios, materiales de oficina, gastos de adecuación de diseños gráficos ya 
establecidos. Sin embargo, el proyecto proveerá apoyo para el traslado desde la oficina AU 
hasta el campo, en caso de las visitas a los talleres de difusión, visitas previas, eventos de 
primeras piedras e inauguraciones, siempre y cuando el consultor cumpla con estar a tiempo 
en el punto de recojo de Asociación UNACEM.   
 
Asimismo, es deseable que cuente con equipo fotográfico semi profesional o celular de alta 
gama y una laptop.  
 
Además, tendrá en cuenta las siguientes consideraciones:  
• La elaboración de los productos comunicacionales se ceñirá en la línea gráfica institucional 

y todos deberán ser aprobados por el especialista de comunicaciones.  
• Los contenidos generados tanto para redes como escrito serán coordinados previamente 

con el coordinador de comunicaciones para definir en enfoque y deberán incluirse en la 
grilla de contenidos.  

• El consultor se encargará de subir toda la información de registro fotográfico, fílmico y 
testimonios en las carpetas del Drive institucional organizándolas en las carpetas 
correspondientes a la actividad/territorio/año y seleccionar las fotos priorizadas. Esta 
actividad deberá realizarse en los siguientes 2 días útiles posteriores a la realización de la 
actividad. 

• El consultor deberá cumplir con la entrega de contenido para redes sociales al menos 2 
días útiles previos para el caso de contenido sencillo y 4 días útiles previos para el caso 
de insumos para videos, reels o cortos. Para definir la fecha de entrega se considerará la 
grilla o programador de contenidos que es revisada colectivamente en reuniones 
semanales en la que participará el consultor.   

• Para el desarrollo de la consultoría se requiere realizar el trabajo de campo permanente 
en los distritos asignados, así como participar en reuniones periódicas en la oficina de 
Asociación UNACEM en Villa María del Triunfo. 

 
7. CONSIDERACIONES ADICIONALES  

El manejo de información es de carácter confidencial, no pudiendo compartirla con terceros 
fuera de la institución o el equipo del proyecto FCA, sin autorización expresa de la jefatura de 
Comunicaciones. 
 

8. ENTREGABLES ESPERADOS Y PLAZOS 
La consultoría tendrá una duración de 12 meses. Los productos esperados y pagos son: 

 
N
° 

Detalle del Producto Consideraciones % Desembolso 

1 Plan de trabajo de la consultoría y ajuste 
del plan de comunicaciones del FC. 

Al 20 de enero 5% 

2 Informe del soporte comunicacional 
brindado y la generación de contenidos 
generados en enero y febrero, según el 
cronograma en el anexo A, con énfasis en 
informar sobre soporte a las 
inauguraciones de obra del FC23, FC24, 
eventos de premiación FC25, visita y 

Al 28 de febrero 15% 



 
 

  

clasificación de la atención 
comunicacional a los ganadores FC 25. 

3 Informe del soporte comunicacional 
brindado y la generación de contenidos 
generados en marzo y abril, según el 
cronograma en el anexo A, con énfasis en 
informar sobre las actividades de primeras 
piedras cronograma de clasificación y 
acompañamiento del FC 23, 24 y 25 y el 
video del FC 24 

Al 30 de abril 15% 

4 Informe del soporte comunicacional 
brindado y la generación de contenidos 
generados en mayo y junio, según el 
cronograma en el anexo A, con énfasis en 
informar sobre el acompañamiento y 
contenidos generados de la ejecución de 
obras del FC 23, 24 y 25.  

Al 30 de junio 15% 

5 Informe del soporte comunicacional 
brindado y la generación de contenidos 
generados en julio y agosto, según el 
cronograma en el anexo A, con énfasis en 
informar sobre el acompañamiento y 
contenidos generados de la ejecución de 
obras del FC 25, la adecuación de bases y 
herramientas de difusión del FC 26 y el 
informe de retroalimentación de las 
charlas informativas acompañadas.  

Al 30 de agosto 15% 

6 Informe del soporte comunicacional 
brindado y la generación de contenidos 
generados en septiembre y octubre, 
según el cronograma en el anexo A, con 
énfasis en informar sobre el planeamiento 
y soporte a los eventos de inauguración 
del FC 25 y el informe de 
retroalimentación de reuniones del FC 26.   

Al 30 de octubre 20% 

7 Informe final del soporte comunicacional 
brindado, generación de contenidos, 
conclusiones y recomendaciones el 
soporte comunicacional, visibilidad, 
comunicación de contenidos. En esta 
etapa se pondrá énfasis en la realización 
de inauguraciones del FC 25 y los eventos 
de premiación del FC 26.  

Al 30 de diciembre 15% 

 
9. PERFIL DEL PROVEEDOR 

a) Formación 

• Título profesional de Licenciado(a) en Ciencias de la Comunicación, Comunicación 
Social, Periodismo o carreras afines. 



 
 

  

• De preferencia, especialización y/o postgrado en comunicación para el desarrollo, 
comunicación estratégica, marketing digital, gestión de proyectos sociales u otras 
disciplinas vinculadas a consultoría de impacto social. 

Acreditación: copia simple del título profesional y constancias/certificados de especialización o 
posgrado (de ser aplicable). 

b) Experiencia general 

• Experiencia mínima de cinco (05) años en servicios de comunicación, preferentemente 
como consultor(a) o responsable de comunicaciones de proyectos sociales, comunitarios, 
de inversión social, programas públicos o iniciativas con actores locales (municipalidades, 
organizaciones sociales, ONG, empresas y/o cooperación). 

Acreditación: CV documentado + al menos dos (02) constancias, órdenes de servicio, contratos 
o certificados que acrediten experiencia y periodo. 

c) Experiencia específica y competencias técnicas 
Se requiere experiencia comprobada en: 

• Redacción y edición de notas de prensa, artículos, historias de impacto y contenidos 
institucionales. 

• Elaboración de guiones (video corto, reels, cápsulas informativas), storytelling y 
construcción de narrativas para proyectos sociales. 

• Capacidad para recopilar y organizar insumos de campo: testimonios, entrevistas, 
levantamiento de información, evidencias de actividades y sistematización de resultados 
comunicables.  

• Creación de contenidos para redes sociales y medios digitales 
• Trabajo de campo, de preferencia conocimiento de la zona. 

 

Acreditación: portafolio con mínimo cinco (05) piezas (publicaciones, notas, guiones, campañas 
o productos similares) y enlaces verificables, indicando proyecto/cliente/fecha. 

d) Producción audiovisual y gráfica básica 
El proveedor deberá contar con competencias mínimas para producir piezas sencillas, 
incluyendo: 

• Edición gráfica básica (artes simples para difusión, flyers, placas informativas, 
carruseles). 

• Fotografía y video en campo con enfoque documental (registro de actividades, 
beneficiarios, obras/entregas, antes y después). 

• Levantamiento de testimonios (audio/video), con criterios de encuadre, iluminación 
básica y sonido funcional. 

Acreditación: portafolio audiovisual (links) + se incluirá cláusula en el contrato que acredite la 
obligación de contar con equipo mínimo funcional (celular de gama media/alta, micrófono básico 
o equivalente, estabilización simple), o indicar equipo alternativo disponible. 



 
 

  

9.2 Disponibilidad operativa y trabajo en territorio 

• El proveedor deberá contar con disponibilidad para desplazarse a las zonas de 
intervención en Pachacámac y Villa María del Triunfo, para cubrir actividades de campo, 
reuniones, talleres, eventos de cierre o inauguraciones. 

• Deberá garantizar cobertura en fines de semana y feriados cuando se programen 
actividades del proyecto, incluyendo períodos de inauguraciones o acciones 
consecutivas. 

Acreditación: carta de compromiso de disponibilidad y plan tentativo de movilización/logística 
(incluyendo rutas, tiempos estimados y propuesta de cobertura) que se coordinarán con el área 
solicitante. 

Los consultores deberán de presentar su propuesta técnico- económica que incluya acciones de 
soporte comunicacional y generación de contenidos, al correo de 
recepcion@asociacionunacem.org, con copia a karen.valdivia@asociacionunacem.org hasta el 
lunes 22 de diciembre.  
 

 
10. PLAZO DE EJECUCION 

 
El servicio se brindará durante 12 meses, desde el 07 de enero hasta el 31 de diciembre de 
2026. 
 

11. LUGAR DEL SERVICIO 

Para el desarrollo de la consultoría se requiere realizar trabajo de campo permanente los 
distritos correspondientes a las unidades asignadas 

o Unidad Territorial Lima Sur: Villa María del Triunfo (todas las zonas) 
o Unidad Territorial Lima Sur Rural: Pachacámac (especialmente en Manchay).  

 
12. CONFORMIDAD Y GARANTIAS 

No aplica. 
 

13. FIRMA DEL JEFE DE LA UNIDAD TERRITORIAL/FUNCIONAL 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Cronograma 
 

• Publicación de los TdR:   martes            17.12.25 
• Límite para presentar propuestas:  lunes        22.12.25 
• Evaluación de propuestas  martes    23.12.25 

mailto:recepcion@asociacionunacem.org
mailto:karen.valdivia@asociacionunacem.org


 
 

  

• Entrevista a terna   jueves         29 y 30.12.25 
• Declaración de ganador   viernes         30.12.25 
• Gestión del contrato               lunes           05.01.25 
• Inicio de consultoría    miércoles 07.01.25 

 
  



 
 

  

Anexo A: Soporte comunicacional proyectado de enero a diciembre 2026 
 

 
 
 
 
  

Planeamiento y coordinación permanente Producto Ene - Feb Marz - Abr May - Jun Jul - Ag Sept - Oct Nov - Dic Veces al 
año

Actualizar el plan de comunicaciones y metas anuales, incluye 
elaborar la presentación y revisión, ajuste. Participar en reuniones con 
equipo FC y AA

Un documento ajustado, presentado y validado con el 
equipo de proyecto y COM

1 doc 1

Participación en reuniones para la elaboración de la estrategia digital 
de las campañas de FC, 2 reuniones, revisión de documentos, ajuste, 

Participación en reuniones y brindar un documento de 
opiniones y propuestas

1 doc 2

Participación en reuniones semanales de coordinación del proyecto 
(Equipo Fondo - Consultor AU - Equipo COM)

Participación activa en reuniones. Aproximadamente  
50 reuniones al año

x 52

Participación en reuniones quincenales con la agencia digital (Equipo 
COM y consultora digital)

Participación activa en reuniones. Presentar 
contenido para publicaciones digitales 
Aproximadamente 25 reuniones al año. 

26

Apoyo aen coordinación de webinars informativos y educativos sobre 
aspectos vinculados al FC

Informe de realización de los webinars, al menos 3 x x x 3

1 Etapa I: Difusión FC 2026 Producto Ene - Feb Marz - Abr May - Jun Jul - Ag Sept - Oct Nov - Dic Veces al 
año

1.1
Revisión y ajuste de las bases, en base a las del  2025, adaptar 
materialess (bases, requisitos, pasos) a un lenguaje claro, sencillo y 
visualmente accesible.

2 bases ajustadas y 2 PPTs y tríptico informativo 
ajustado y diseñado

2 bases e 
instrument
os 
ajustados

2

1.2

Brindar soporte comunicacional y retroalimentación en los talleres 
informativos para promover que los contenidos y metodología 
desarrollada sea de fácil entendimiento. Participación prevista en al 
menos 4 charlas en total. 

2 informes distritales dando cuenta de la 
retroalimentación de los talleres, enfocados en 
contenido, metodología, percepción de la 
comprensión de los participantes, visibilidad de 
marca

4 talleres 
asistidos, 
2 informes 
de 
retroalime
ntación 

4

1.3

Generar insumos comunicacionales que para la difusión, según el 
plan de comunicaciones. Esta actividad incluye coordinación con el 
equipo COM para aprobación y coordinación con la agencia digital 
para ajuste y difusión. Los insumos pueden ser  videos cortos 
testimoniales, infografías, notas de prensa, reels/ stories, etc) . 

Al menos 6 insumos productidos en la etapa de 
difusión

X X 6

1.4

Recopilación y sistematización de información para actualizar la 
página web en torno al proyecto por distrito (VMT y Pachacámac) y 
actualizaciones durante el proceso. Coordinar con proveedor web, 
verificar información y enviar actualizaciones o fe de erratas durante 
todo el proceso

2 sitios web de las convocatorias distritales del FC 
creados y actualizados oportunamente

X X X 2

2
Etapa II: Fase 1, Fase 2, evaluación y premiación FC 2026 y 
premiación del FC 2025

Producto Ene - Feb Marz - Abr May - Jun Jul - Ag Sept - Oct Nov - Dic
Veces al 
año

2.1
Acompañamiento a las reuniones orientadoras presenciales para 
presentar documentos de acreditación en la fase 1 y el proceso de 
diseño en la fase 2. Son 8 reuniones; 4 por cada distrito (2 en cada 
fase). 

4 informes distritales dando cuenta de la 
retroalimentación de los talleres, enfocados en 
contenido, metodología, percepción de la 
comprensión de los participantes, visibilidad de 
marca

X 8

2.2
Coordinación para la implementación de los grupos de WhatsApp 
distritales de postulantes. REforzar con el equipo sobre los 
lineamientos de uso, establecer y alimentar la grilla de contenidos con 
al menos 2 publicaciones semanales, etc. 

2 grupos de WhatsApp funcionando y con contenido 
de al menos 2 veces por semana. 

X X X 2

2.3
Desarrollar acciones para hacer visible el FC a través de los canales de 
comunicación, con énfasis en la conformación del Comité Evaluador 
como mecanismo de trasparencia. a través de contenido multimedia 
en redes sociales. (incluye coordinación, entrevista y post selección 
de material audiovisual

2 publicaciones sobre el comité realizadas y 2 sobre el 
proceso

X 4

2.4
Coordinación y soporte comunicacional para los 2 eventos de 
premiación del FC 25 y los dos eventos del FC 26: coordinación con 
equipo FC para elaborar el programa del evento, elaborar invitaciones 
y otros elementos de visibilidad, elaboración de memoria ejecutiva y 
discursos de representantes, pauteo de animación y coordinación 
con proveedores. Soporte durante el día del evento: visibilidad, 
asesoría para cobertura foto y video, alineamiento difusión con 
agencia digital, coordinación con proveedores

4 dossier de los eventos distritales con toda la 
información del evento. 2 informe de ejecución desde 
el punto de vista comunicacional con 
recomendaciones

X X 4

2.5 Producción creativa y recopilación de información para videos 
testimoniales de ganadores (foco: empoderamiento, gestión y logro 
conjunto)

Al menos 8 contenidos generados de las obras 
ganadoras del FC 2026

X X 8



 
 

  

 
 
  

3 Etapa III: Pre-ejecución de obras del FC 2025 Producto Ene - Feb Marz - Abr May - Jun Jul - Ag Sept - Oct Nov - Dic Veces al año

3.1

Acompañamiento a visita técnico/social a obras ganadoras del FC 
para posterior elaboración de reporte comunicacional y socialización 
con el equipo técnico y COM. (elaboración de pauteo de visita, 
cobertura fotos y clips, oportunidades de visibilidad, clasificación de 
obras e identificación de historias con potencial de comunicación 
etc). Este es el insumo clave para el soporte comunicacional y 
difusión durante la obra. 

02 informes distritales dando cuenta de los reportes 
de al menos 20 informes de las obras ganadoras del 
FC 2025 y un listado con la clasificación de obras 
según lineamientos de COM (obras full despliegue o 
estratétgicas para relacionamiento/difusión, etc)

X X entre 20 y 24

3.2
Asistir a reunión para aterrizar qué tipo de acción comunicacional se 
realizará en obras ganadoras (cobertura estandarizada o full 
despliegue, decisiones sobre servicios adicionales como 
animación/activación, sensibilización, etc), dependiendo de la 
clasificación, condición técnica y avance de la obra.

2 reuniones distritales para socializar y validar 
información. 

X X 2

3.3
Acompañamiento a reuniones periódicas, espacios abiertos de 
consulta y retroalimentación.

participación en reuniones   X 4

3.4
Diseñar acciones comunicacionales preventivas ante desafíos en la 
implementación de obras. (se actualiza Q&A)

1 documento Q&A actualizado y validado X 2

4
Etapa IV: Ejecución (culminar obras del FC 24 en enero y febrero y 
obras del FC 25 entre marzo y octubre)

Producto Ene - Feb Marz - Abr May - Jun Jul - Ag Sept - Oct Nov - Dic Veces al año

4.1
Elaborar propuesta de visibilidad en obras ejecutadas y coordinar 
diseño (placas, carteles, pintado) y presentar al equipo FC+COM.

Al menos 20 obras cuentan con protocolos de 
visibilidad

X 2

4.2

Visita  previa de comunicaciones con equipo FC para coordinar con 
OS ganadoras (espacio, visibilidad, logística, etc) para evento de 
primera piedra.

Fichas del 100% de obras ganadoras (al menos 20) 
con datos sobre oportunidades de visibilidad, 
necesidades de comunicación, plan de coberturas 
durante la ejecución, etc)

X 20 visitas

4.3
Acompañamiento y soporte comunicacional a eventos de primera 
piedra o inicio de obra. Incluye el pre evento, desarrollo del evento y 
post evento. Cobertura audiovisual durante el evento y a las charlas de 
EPPs priorizadas y eventos simbólicos (al menos 2 eventos por 
distrito), así como preparar contenido y coordinar con COM y agencia 
su por redes sociales.

4 dossier de los eventos distritales de instalación de 
primera piedra, con toda la información del evento. 1 
informe de ejecución desde el punto de vista 
comunicacional con recomendaciones

X X 2

4.4 Elaboración de guión para videos longitudinales de obras full 
despliegue (al menos 4 obras elegidas), coberturas y coordinación 
con proveedores

2 guiones de video y 2 videos completos X X X 4

4.5
Registro estratégico de las obras full despliegue durante la ejecución 
de obras, actividad incluye coordinación con dirigentes, recogo de 
clips de testimonios y ejecución de obras, empaquetamiento y envío 
de contenidos para difusión. 

Al menos 20  coberturas  durante ejecución de obra X X X 20

4.6
Redacción de notas de obras FC para alimentar la web, boletín 
informativo y artículos para medios externos.

Al menos 4 notas elaboradas y difundidas X X X 4

4.7
Actualización de protocolo de sensibilización casa por casa en base a 
obras de full despliegue (piezas informativas, encuesta, protocolo, 
etc), coordinación con consultores y acompañamiento y soporte 
comunicacional al día 1 de las visitas casa por casa, seguimiento 
telefónico para verificación de sensibilización

2 protocolos distritales actualizados. 1 plan de 
acopañamiento y seguimiento ejecutado (en el 
seguimiento se prevé al menos 30 llamadas 
telefónicas a personas sensibilizados para verificar 
incorporación de mensajes. 

X X X 2
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Etapa V: Evento clave - Inauguración (los datos son en función al 
número de obras ganadoras de ambos distritos)

Producto Ene - Feb Marz - Abr May - Jun Jul - Ag Sept - Oct Nov - Dic Veces al año

5.1
Coordinación junto al equipo FC de las inauguraciones de obra, 
incluye visitas a cada espacio, definición de la visibilidad, programa 
del evento, diseño de invitación para comunidad, gestionar envío de 
invitación por WhatsApp, entrega de placa/cargo. Además, la 
elaboración de memoria ejecutiva, el programa, en caso de 
inauguraciones de obras full despliegue hacer el pauteo de animación 
y activación. Coordinación directa con proveedores y e nvío de correo 
a logística para prever materiales de visibilidad que se llevarán al 
evento con movilidad AU.

FC 24: 10 eventos de inauguración de obra 
programados, c/u con dossier del evento. 5 full 
despliegue. 
FC 25: Al menos 20  eventos de inauguración 
programados , c/u con su dossier de evento. 10 
eventos serán de full despliegue y 10 normales. 

X X X 30

5.2
Elaboración de notas de prensa de obras inauguradas, logro conjunto 
con donante y comunidad. Resaltar cantidad de obras, aliados, 
beneficiarios, plus transformador, etc.

Al menos 3 notas o artículos para diferentes fines X X X 3

5.3

Acompañamiento y soporte comunicacional a eventos de 
inauguración de obra: Cobertura audiovisual, instalación y retiro de 
materiales de visibilidad, supervisión de discurso, supervisión al 
programa y a servivios contratados.Coordinación con agencia para 
coberturas, organización del contenido y difusión

FC 24: 10 eventos de inauguración de obra entre enero 
y febrero 26, de las cuales 5 son full despliegue. 
FXC 25: Al menos 20 eventos de inauguración de las 
cuales 10 serán full despliegue. Al menos 6 
contenidos resumenes generados para difusión

X X X 30

6 Etapa VI: Post-ejecución Producto Ene - Feb Marz - Abr May - Jun Jul - Ag Sept - Oct Nov - Dic Veces al año

6.1
Publicación de resultados de 24 obras FC ejecutadas en VMT y 
Pachacámac por la y en LK + FB (varias publicaciones), incluye acopio 
de información, coordinación con agencias o proveedores para 
elaborar productos como reels, videos cortos, notas web, etc. 

Organizar y empaquetar información de al menos 6 
noticias durante el año

X X X X X x 6

6.2

Elaboración de un sitio en la web (NP) para difusión de obras 
entregadas, y nosta en boletín "Aliados" y un artículo revista Stkh 

1 landing dando cuenta de las obras ejecutadas del FC 
25 y 1 actualización hacia finales del 2026 con la 
incorporación de obras del FC 26

X X 2

6.3

Muraleadas: acompañamiento al proceso social y a la activacción. Se 
prevé 2 muraleadas anuales

Acompañamiento al proceso participativo de 
determinación de boceto, coordianción de las 
actividades de visibilidad y cobertura de la muraleada 
y elaboración de contenido para difusión posterior. 

X X 2

6.4 Soporte COM (acompañamiento) a la producción de video final de FC 
2024. (Historia real de beneficiarios, resaltando el impacto en su 
comunidad y mejora de calidad de vida). Asumiendo 2 videos 
longitudinales

2 guiones y 2 videos concluidos X X X 2


